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Resumo

A industria téxtil no Brasil representa um setor de grande relevancia para a geracdo de
emprego e renda. Os processos produtivos desse setor trabalham com matérias-primas que
causam grandes impactos ambientais e econémicos. O objetivo deste estudo é minimizacédo da
geracdo de residuos solidos téxteis. Para tanto, utilizou-se a metodologia producéo mais limpa
(P+L) com foco de minimizacdo de perdas nos processos produtivos, avaliando a
produtividade, qualidade e geracdo de residuos sélidos téxteis no setor de corte na referida
industria. Os resultados obtidos demonstram a minimizacdo da geracdo de residuos, com o
aproveitamento de tecidos para a confeccdo de produtos novos resultando um ganho
econbmico e ambiental. Destaca-se a importancia da sensibilizacdo e a participacdo dos
colaboradores de forma continua, visando a busca de melhor aproveitamento da matéria-
prima no processo produtivo.
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Area Tematica: Residuos Sélidos

Reduction of the generation of solids waste using the cleaner
production in an industry of lingerie confection

Abstract

The textile industry in Brazil represents a sector of great relevance for the generation of
employment and income. The productive processes of this sector work with raw materials that
cause great environmental and economic impacts. The objective of this study is to minimize
the generation of solid textile waste. In order to do so, we used the methodology of cleaner
production (P+L) with a focus on minimizing losses in the production processes, evaluating
the productivity, quality and generation of solid textile waste in the cutting sector in the
industry. The results obtained demonstrate the minimization of waste generation, with the
utilization of fabrics for the production of new products, resulting in an economic and
environmental gain. Emphasis is given to the importance of awareness-raising and the
participation of employees on a continuous basis, aiming at seeking a better use of the raw
material in the production process.
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1 Introdugéo

A necessidade de buscar acdes que minimizem 0s impactos ambientais e perdas
nos processos nas empresas estd intensificando a melhoria continua por meio da
Producdo Mais Limpa (P+L). A P+L é a aplicacdo continua de uma estratégia ambiental
preventiva e integrada a processos, produtos e servicos que aumenta a eficiéncia global e
reduz riscos para os seres humanos e o0 meio ambiente (OLIVEIRA et al., 2015). O nivel
de competitividade entre as empresas em nivel mundial exige uma constante busca na
exceléncia de seus resultados principalmente em seus processos produtivos.

As empresas buscam, por meio de inovacgdes tecnoldgicas, produzirem com a
menor perda possivel um produto menos poluente ao meio ambiente (MOORS;
MULDER; VERGRAGT, 2005). Ainda, para Rensi e Schenini (2006), as empresas estdo
investindo em processos operacionais no uso de novas técnicas aos quais produzem
beneficios econdmicos além de reduzir impactos ambientais. Conforme Pusavec et al.
(2010), a P+L esta sendo cada vez mais utilizada nas empresas com sistema de producéo
sustentavel ou que aplicam o conceito de reduzir a geracdo de residuos e perdas,
reutilizar os residuos gerados e reciclar os residuos que ndo puderem ser reutilizados em
suas instalacdes.

Dentro desse contexto, a importancia e a aplicacdo da P+L proporcionam um
cenario com varias possibilidades de intervencdo e correcao deste evento. A P+L destaca-
se como metodologia importante para diminuicdo da geracdo de residuos sélidos nas
empresas e proporcionando ganhos econdmicos, produtivos, ambientais e sociais. A
abordagem principal desse artigo é contribuir para a reducdo de residuos sélidos téxteis
em uma industria de confeccdo de lingerie de pequeno porte. Para alcancar aos objetivos
propostos serdo utilizados indicadores de produtividade, indicadores de qualidade e
indicadores da geracdo de residuos solidos téxteis.

1.1 Indicadores de desempenho

No Quadro 1 apresentam-se sugestdes de indicadores que podem ser utilizados por
empresas do setor téxtil conforme sugerido pelo Guia de Sustentabilidade Para Produtos
Téxteis (2014).

Quadro 1 — Indicadores ambientais para o setor téxtil

Indicador ambiental Unidade / Modo de medicéo
Consumo de agua m?3 / produto produzido
Reutilizagdo da agua Porcentagem
Consumo total de energia kWh / produto produzido

Carga organica especifica / vazao especificada
(despejo bruto), desengomagem, tingimento,
estamparia, alvejamento e mercerizagéo

kg DBOs 2 / ton ou
m?3 / produto produzido

Geragdo total de residuos kg / produto produzido

Geragdo total de residuos

classe | — perigosos kg / produto produzido

Geragdo total de residuos

classe Il - ndo perigosos kg / produto produzido

Residuos reciclaveis kg / produto produzido

Fonte: Guia de Sustentabilidade para Produtos Téxteis (2014).
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Os indicadores sugeridos no Quadro 1 podem contribuir para tomadas de decisdes
significativas pelas empresas, no sentido de reduzirem a geracdo de residuos sélidos
téxteis.

Behera e Park (2013) argumentam que ha varios tipos de indicadores que devem
ser controlados em uma empresa: Indicadores econdmicos, indicadores ambientais,
indicadores de consumo de energia e indicadores de emissdo de CO2. Nesse contexto é
importante ressaltar que hoje as empresas estdo com foco em perdas nos processos de
producdo. O Guia de Sustentabilidade para Produtos Téxteis (2014) confirma a
argumentacdo dos autores Behera e Park (2013) no que tange a importancia dos
indicadores ambientais e de producao.

1.2 Gestdo da qualidade

A gestdo da qualidade tem como foco principal atender aos requisitos exigidos
pelos clientes e para alcancar estes objetivos é necessario a lideranga, comprometimento
e envolvimento de todos conforme apresenta-se na Figura 1.

Figura 1 — Relacionamento entre principios de gestdo da qualidade

Gestdo da qualidade

AR

Melhoria continua Focono cliente Visdo de processos

\\

Decisdo baseada Comprometimento
em fatos Jenvolvimento

Visao sistémica

Fonte: Carpinetti (2011).

Oakland (1994, p. 19) destaca que:

Se qualidade é o atendimento das exigéncias dos clientes, esse assunto tem
entdo amplas implicacGes. As exigéncias podem incluir disponibilidade,
efetividade de entregas, confiabilidade, condi¢cdes de manutencdo e adequagdes
de custos, entre outros aspectos.

Em complemento ao tema gestdo da qualidade as melhorias devem ter o
envolvimento de todos os participantes do processo. Um dnico participante em um
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processo ndo garante a gestdo da qualidade e a probabilidade de obter sucesso somente
serd possivel com a participacdo de todos na busca de um melhor produto ao cliente
(MELLO, 2011).

Godoy et al. (2013) afirmam que a gestdo da qualidade torna as empresas
competitivas, o que proporciona uma melhor produtividade e lucratividade com agdes
planejadas e bem definidas com os produtos e processos. Para complementar, Romanzini
e Ribeiro (2017) descrevem que as empresas vivem em um ambiente extremamente
competitivo, e as constantes mudancgas do mercado podem ou ndo ser favoraveis. No
entanto, os autores afirmam que a necessidade de um planejamento robusto é necessario
para buscar a melhor deciséo.

E tudo isso comeca com a gestdo de qualidade em uma empresa, sendo necessario
a busca da melhoria continua, utilizando-se de recursos humanos disponiveis por meio do
aprendizado de todos.

2 Metodologia

A empresa em estudo industria de confeccdo de lingerie de pequeno porte esta
localizada na cidade de Guaporé no Estado do Rio Grande do Sul na Serra Gaucha. Esta
cidade é um importante p6lo econdmico e produtivo no ramo de lingerie e joias.

A empresa tem uma producdo mensal de 21.000 conjuntos de lingerie (que contém
uma calcinha e um sutid) sendo toda esta producdo para o mercado interno. Uma
caracteristica importante dos produtos da empresa é quanto ao seu cliente alvo que é o
tamanho plus size que representa 70% do faturamento da empresa.

As informacbes para verificacdo da geracdo de residuos sélidos téxteis foram
obtidas no periodo de setembro a dezembro de 2016.

Por meio de observagdo direta no processo produtivo todas as pesagens foram
realizadas e controladas mensalmente pelo gestor do setor de corte e registradas em
planilha da empresa. Os componentes dos residuos solidos téxteis foram segregados por
tipo de matéria-prima (microfibra, renda e forro algodao) e posteriormente pesados,
utilizando uma balan¢a da marca Urano modelo US30/2.

Para o célculo do indice de produtividade foi utilizada como base a equacdo
proposta por Slack, Chambers e Johnston (2009, p. 322) e adaptado ao manual do Servico
Brasileiro de Apoio as Micros e pequenas Empresas (SEBRAE, 2012) conforme expresso
pela seguinte equacéo:

IP = __itens produzidos__ x 100
itens programados

Para o calculo do indice de qualidade proposta foram utilizadas como base a
equacdo proposta por Slack, Chambers e Johnston (2009) e adaptado ao manual do
Sebrae (2012) conforme expresso pela seguinte equacao:

IQ = itens com defeito _ x 100
itens produzidos

Por meio de observacgédo direta foi verificado duas vezes ao longo da pesquisa o
registro das informacdes geradas no setor de corte. Baseados nessas informagfes foram
gerados dados com o indice de produtividade, qualidade e a geragdo de residuos solidos
téxteis. As informacdes referentes aos itens programados e produzidos foram dadas pela
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empresa para a realizacdo do calculo de produtividade. Para o calculo de qualidade,
também foram informados os itens produzidos com defeito e a geracdo de residuo
informada em planilhas de controle da empresa.

3 Resultados

Nessa se¢do sdo apresentadas todas as informacgbes obtidas com a aplicagdo da
P+L com a utilizacdo dos indicadores de produtividade, de qualidade e a geracdo de
residuos solidos téxteis na industria de confecgéo de lingerie.

Uma série de acGes de foram, desenvolvidas no sentido de melhorar o aproveitamento
da matéria-prima, criar uma padronizagdo na criacdo de um produto novo, no sentido de obter
um aproveitamento de 70%, melhorar o acondicionamento e localizacdo da matéria-prima no
almoxarifado, criar um melhor controle na perda da matéria-prima, criar o registro historico
da perda da matéria-prima e controla a geracao de residuos solidos téxteis. A partir dessas
acbes houve um ganho significativo de matéria-prima no setor de corte, com um
aproveitamento antes da P+L de 62,03 % e passou para 71,79%. Esses resultados estdo
demonstrados nas Figuras apresentadas na sequéncia.

Na Figura 2 apresenta-se a variacdo de unidades produzidas no periodo de
setembro a dezembro de 2016.

Figura 2 — Variacgdo de unidades produzidas apds a implementacdo da P+L
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Na Figura 2, apresenta-se a variacdo das unidades produzidas indicadas pela cor
azul, no periodo de setembro a dezembro de 2016 e, a das unidades programadas,
sinalizadas pela cor vermelha, que é a meta conforme a capacidade produtiva instalada.
Um fator a considerar na produtividade das unidades produzidas, mesmo com
desempenho superior ap6s a implementacdo da P+L, é o variavel absenteismo que
ocorreu no periodo e influenciou nos dados obtidos, pois o processo produtivo no corte
tem muitas operacdes A Figura 3 apresenta o percentual do periodo (setembro a
dezembro de 2016) das unidades produzidas com defeito apos a implementacédo da P+L.



6° Congresso Internacional de Tecnologias para 0 Meio Ambiente
Bento Gongalves — RS, Brasil, 10 a 12 de Abril de 2018

Figura 3 — Percentual mensal de unidades produzidas com defeito ap6s a implementagéo da P+L
2,00%
1,80% ‘

1,60% \

1,40% \

1,20% \

1,00% \ —\

0,80% N—" \

0,60% \
0,40% \

0,20%
0,00% T T T 1
Set Out Nov Dez

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os dados obtidos na Figura 3 apresentam o percentual de unidades produzidas com
defeito que foram 1,81% (setembro), 0,82% (outubro) 1,13% (novembro) e 0.26%
(dezembro). Para Falconi (2004, p. 128) “Por mais cuidadoso que sejam as fases de
planejamento, projeto e producdo, produtos defeituosos acabardo por ser produzidos e
alcanc¢arao o mercado.”

Houve uma reducdo do indice de rejeicdo na medida em que os colaboradores do setor
de corte comecaram a participar da capacitacdo em ferramentas da qualidade na empresa.

Figura 4 — Geracao de residuos solidos téxteis apés a implementacdo da P+L
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Na Figura 4, apresentam-se os dados obtidos da geracdo de residuos sélidos apds a
implementacdo da P+L e o comportamento das linhas no grafico mostra uma reducdo de
residuos sélidos téxteis. Corroborando Pinheiro (2014), as empresas devem ter um melhor
controle na geracdo de residuos solidos téxteis no seu processo produtivo a fim de poder
tomar as agOes corretas para a contencdo do problema. Um fator que contribuiu para essa
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reducdo foi o aproveitamento da matéria-prima a partir da implementacdo da P+L para
confecgéo de um novo produto.

4 Concluséo

O fator motivador para as mudancgas na empresa € a intensa competitividade de
mercado, principalmente para produtos de moda que tem um ciclo de vida reduzido e a
necessidade da inovacédo e criatividade sdo fundamentais para a permanéncia no mercado.
O setor de estudo na empresa escolhido foi o setor de corte onde ocorrem as maiores
perdas de matérias-primas no processo produtivo da empresa.

Conclui-se que os dados obtidos nesse artigo foram relevantes na pesquisa pois o
grande ganho foi a reducdo e controle da geracdo de residuo solido téxtil na empresa em
estudo permitindo gerar um melhor aproveitamento da matérias-prima para minimizacéo da
geracdo de residuo sélido téxtil.
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